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ایران به عنوان یکی از کشورهای درحال‌توسعه در دهه‌های اخیر با روند رو به 
گسترش شهرنشینی و مشکلات آن به خصوص در بخش مسکن مواجه شده است. 
تأمین مسکن در چند دهه اخیر. یکی از مهم ترین معضلات اقشار گوناگون به‌ویزه 
خانواده‌های کم درآمد بوده است. یکی از شاخص‌هایی که در تعیین کیفیت مسکن 
بسیار مهم بوده و در برنامه ریزی مسکن جزء جدایی ناپذیر مسکن است. امکانات و 
بالات لماش cada‏ .سگم deed‏ اين ال به بررسى ca‏ انا تا و 
تسهیلات مسکن و رابطه با میزان رضایت از محیط زندگی در منطقه ٩‏ تهران 
پرداخته است. روش تحقیق در این پژوهش توصیفی -تحلیلی بود و با استفاده از 
روش پرسشنامه‌ای شاخص‌های پژوهش از میان ساکنان منطقه جمع آوری شد. 
اطلاعات جمع آوری‌شده از طریق نرم‌افزار SPSS‏ با استفاده از آزمون T‏ 
تک‌نمونه‌ای و آزمون رگرسیون تحلیل شده است. نتایج آزمون T‏ تک‌نمونه‌ای نشان 
می داهن از نظر ساکنان وضعیت امکانات فسکن در منطقه A‏ در برخی La yas‏ 
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نامناسب بوده و در برحی شاخص‌ها وضعیت متوسط دارد. نتایج آزمون تحلیل 
$3 ون چند گانه Obs‏ می دهد متغیرهای وجود امکانات گر ھا شین و QUAM‏ 
کفایت تخصیص فضا در ملک مسکونی C/W)‏ و کیفیت ساخت )£03/( دارای 
بیشترین اهمیت برای رسیدن به رضایت از محیط زندگی هستند. نتایج آزمون تحلیل 
رگرسیون با استفاده از روش گام‌به گام برای خروجی دقیق تر نشان می دهد» ۷ متغیر 
از میان ۱۱ متغیر با همبستگی ob;‏ تأیید شدند و به‌ترتیب اهمیت کفایت تخصیص 
فضا در ملک مسکونی (۵۳۶/) و کیفیست ساخت C/W)‏ بیشترین درصد 
تأثیر گذاری را در میان متغیرها OUS‏ می‌دهند. 

کلیدواژه‌ها: امکانات مسکن» رضایت از محیط زندگی» آزمون رگرسیون, ٩ ihn‏ 


تهران. 
\. مقدمه 


در ایران مشکل مسکن یکی از معضلات مردم جامعه است. ایران به‌عنوان یکی از 
کشورهای درحال‌توسعه در دهه‌های اخیر به‌ویژه بعد از اصلاحات ارضی ۱۳۶۱ و تغییر شیوه 
تولید. با روند رو به گسترش شهرنشینی و مشکلات آن به‌حصوص در بخش مسکن مواجه 
شده است (آنامرادنژاده ۱۳۹۶ ص. TV‏ بسیاری از اندیشمندان مطالعات شهری بر این باورند 
که مهم‌ترین عامل تأثیرگذار بر میزان رضایتمندی فرد از سکونت در یک منطقه و نوع زندگی 
خویش» مسکن و شرایط محیطی آن منطقه است و زندگی در شرایط مسکونی نابهنجار (چه 
به لحاظ کیفیت و am‏ به لحاظ کمیت مسکن) سلامت جسمی و روانی ساکنان را بسیار 
متزلزل و نابسامان می‌کند (زنگنه. ۱۳۹۶ ص. (YA‏ مفهوم مسکن علاوه‌بر مکان فیزیکی؛ کل 
محیط مسکونی را نیز در بر می‌گیرد که شامل همه خحدمات و تسهیلات ضروری موردنیاز 
برای به‌زیستن خانواده و طرح‌های اشتغال» آموزش و بهداشت افراد است. درواقع؛ تعریف و 
مفهوم عام مسکن یک واحد مسکونی نیست؛ بلکه کل محیط مسکونی را در بر می‌گیرد 
(آنامرادنژاد» ۰۱۳۹۶ ص. PV‏ مسکن یکی از بهترین شاخحص‌های سطح زندگی فرد و جایگاه 
او در جامعه است. در کشورهای درحال‌توسعه. تحویل ضعیف مسکن به سازوکارها و 
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داده شده است (ایگوه' و همکاران» ۲۰۱۷ ص. ۳۰۹۲). کیفیت محیط مسکونی یکی از 
شرایط اساسی برای کیفیت زندگی است و از اقتصاد. فرهنگ و جامعه به‌طورکلی پشتیبانی 
می‌کند. در طراحی مسکن و ارائه خدمات. در GLE‏ تأمین نیازهای اساسی» رضایت کاربران 
به‌ویژه در حوزه امکانات موجود پایین می‌آید و درنتیجه تغییر در مسکن اجتناب‌ناپذیر 
می‌شود. ازآنجاکه bow‏ های مسکونی فضاهایی را در اختیار کاربران قرار می‌دهند که بتوانند 
در آن زندگی کنند و از آن راضی باشند. مهم است که انتظارات ساکنان هم در مرحله طراحی 
و هم در ارائه خدمات در نظر گرفته شود (آگانبایو" و همکاران ۲۰۱۸). 

امروزه علاوه‌بر مشکلات اشاره‌شده. مقوله مسکن در ایران با معضلاتی نظیر فرسودگی 
مساکن و زیاد بودن تعداد واحدهای فرسوده در بافت‌های شهری و روستایی. ناتمام ماندن 
بسیاری از واحدهای مسکن oq‏ کم شدن نقش دولت در ساخت مسکن» تمایل بیشتر مردم 
به مالکیت مسکن و افزایش خانوارهای تک‌هسته‌ای که به‌خودی‌خود تقاضای مسکن را 
افزايش می‌دهد روبه‌روست (آنامرادنژاده ۱۳۹۶ ص. ۳۰). در راستای CHAS‏ زندگی بحث 
رضایتمندی مطرح می‌شود. رضایتمندی سکونتی را می‌توان یک پیش‌بینی‌کننده در زمینه 
ادراک‌های فردی و معیار سنجش ارزیابی ساکنان درباره شرایط سکونتی خود تلقی کرد (قربی 
و همکاران Y‏ ص. ۸۵). از دید پژوهشگرانی مانند ورودی و کروزا؛ گلاستر و هس 
رضایتمندی از محیط سکونتی به‌طور مستقیم به میزان رضایت از دو جزء واحدهای مسکونی 
و واحدهای همسایگی و به‌طور غيرمستقيم به ویژگی‌های فرهنگی. شخصی. اجتماعی و سایر 
ویژگی‌های مخاطب بستگی دارد. 

رضایتمندی سکونتی پدیده‌ای اجتماعی پیچیده است و معنی آن از مفهوم مسکن و محیط 
اطراف OT‏ مشخص می‌شود (قربی و همکاران ۱۳۹۲ ص. (AY‏ بخش مرکزی شهر تهران 
دارای بافت‌های فرسوده و اپایداری است که مشکلات زیادی در عرصه‌های مختلف 
اجتماعی» اقتصادی. زیست‌محیطی و فرهنگی برای ساکنان خود ایجاد کرده است. این 


بافت‌های مسکونی با عمر طولانی و ویژگی‌های خاصی که دارند در کنار تراکم 285 جمعیتی 
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به کاهش شدید رضایت و کیفیت از زندگی منجر می‌شوند. منطقه ٩‏ شهر تهران که بخشی از 
بافت فرسوده شهر را در بر می‌گیرد. با مشکلات فراوان سکونتی روبه‌روست و روند نوسازی 
و احیای بافت‌های مسکونی در این محدوده به‌کندی صورت می‌گیرد. این مقاله به بررسی 
میزان امکانات مسکونی و میزان رضایتمندی از محیط زندگی خانوارهای منطقه ٩‏ تهران 
می‌پردازد. سال‌های تحقیق عبارت‌اند از: Ul‏ محدوده موردمطالعه از لحاظ امکانات مسکن 
دارای وضعیت مناسبی است؟ ازنظر ساکنان کدام شاخص‌های تسهیلات و امکانات محیط 


آگانبایو ۱ و همکاران (YA)‏ در مقاله «رضایت از ویژ گی‌های اقامتی ساکنان در پروژه 
مسکن توسط مشارکت عمومی و خصوصی (PPP)‏ در ایالت اوگان. نیجریه» به بررسی 
رضایت ساکنان از امکانات مسکن پرداختند. نتایج نشان داد. سال تصدی, اندازه نگهداری 
خانه» تأمین تسهیلات. امنیت زندگی و املاک و محل سکونت از امکانات موجود در یک 
مسکن با محوریت PPP‏ کمک کرده است و این امکانات از طریق کمک‌های دولت داده 
می‌شود. آسیخیا" و همکاران (۲۰۱7) در مقاله‌ای با عنوان «تأثیر امکانات مسکن بر ارزش 
اجاره‌ای از املاک مسکونی در شهر بنین» به بررسی رابطه میان ارزش اجاره‌بهای املاک و دارا 
بودن تسهیلات و امکانات مسکن پرداختند. در این پژوهش از روش مدل‌های رگرسیون 
چندگانه برای آزمون فرضیه استفاده شد و نتایج OLE‏ داد. در دسترس بودن امکانات استاندارد 
مسکن و ارزش اجاره SU‏ مسکونی تأثیر معناداری داشته است. کوتس" و همکاران 
(۲۰۱۵) در مقاله «رویکردهای توانمندسازی به مسکن و کیفیت زندگی: شواهدی از آلمان» به 
بررسی رضایت از محیط زندگی بر اساس طیف گسترده‌ای از انواع مختلفی از متغیرها 
پرداختند. براساس این پژوهش» سیاست‌های SU‏ گذاز بر بهبود کیفیت زند کی باند بر اساس 


دید کلی سیاست‌های مسکن اتخاذ شوند. 
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اسماعیل زاده و اسماعیل زاده YS)‏ در مقاله‌ای با عنوان «ارزیابی میزان برخورداری کمی 
و LAS‏ مسکن» به بررسی شاخص‌های کمی و کیفی مسکن در نقاط شهری استان گیلان به 
تفکیک شهرستان پرداختند. برای تحلیل اطلاعات از روش ANP‏ و تایسیس و همبستگی 
پیرسون استفاده شد. نتایج نشان داد. وضعیت شاخص‌های بررسی‌شده در بخش مسکن 
کمبودها و ضعف‌های زیادی دارد و نقاط شهری صومعه‌سرا بدترین وضعیت مسکن را دارد و 
LE‏ شهری رودبار در رتبه اول قرار دارد. مشکینی و همکاران (۱۳۹۶) در مقاله‌ای با عنوان 
«سنجش کیفیت محیط شهری در شهرهای کوچک استان آذربایجان شرقی» به بررسی کیفیت 
محیطی براساس شاخص‌های عینی و ذهنی شهروندان پرداختند. در این پژوهش از روش 
تحلیل رگرسیون چندمتفیره سلسله مراتبی استفاده شده است. براساس نتایج» وضعیت کیفیست 
محیط شهری در چهار مطالعه‌شده پایین‌تر از حد متوسط قرار گرفت و در بین مژلفه‌های مژثر 
بر کیفیت محیط شهری» کیفیت محیط سکونتی بالاترین رتبه را به خود اختصاص داد. 
آنامرادنژاد (۱۳۹۶) در مقاله‌ای با عنوان «ارزیابی ویژگی‌های کمی و کیفی مسکن در ایران طی 
سال‌های ۱۳۶۵-۱۳۹۰) به بررسی شاخص‌های کمی و کیفی مسکن در ایران پرداخت. نتایج 
نشان داد بخش دولتی نقش خود را در ساخت مسکن در طول دهه‌های اخیر کاهش داده و 
به سیاست‌های حمایتی از ساخت مسکن انبوه و کوچک‌سازی OT‏ پرداعته است. زنگنه 
(۱۳۹۶) در مقاله‌ای با عنوان «تحلیل فضایی وضعیت مسکن در کلان‌شهر مشهد با تأکید بر 
شاخص Ge‏ توسعه پایدار شهری» به سنجش و تحلیل شاخص Ge‏ توسعه پایدار مسکن در 
مناطق ۱۳ گانه شهر مشهد پرداخت. در این پژوهش برای تجزیه و تحلیل اطلاعات از مدل 
تاپسیس و ضریب پراکندگی» تحلیل خوشه‌ای برای کمیسیون چند گانه استفاده شد. یافته‌ها 
نشان داد منطقه ۱۱ بهترین وضعیت و منطقه 0 ند ترین حالت را داشته است. بررسی تطبیقی 
مناطق شهر مشهد بیانگر آن است که به لحاظ برخورداری از شاخص‌های توسعه پایدار در 
بخش مسکن نوعی نبود تجانس و واگرایی میان مناطق حاکم است. 

مسرور و رضایی (۱۳۹۶) در مقاله‌ای با عنوان «ارزیابی میزان رضایت شهروندی از 
کیفیت‌های سکونتی در مجتمع‌های مسکونی؛ موردپژوهش: شهر همدان» به بررسی رضایت 
ساکنان از محبط‌های سکونتی پرداختند. داده‌ها با استفاده از آزمون T‏ و روش‌های تحلیل 
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واریانس یک‌طرفه تحلیل شدند. براساس نتایج. میزان رضایت ساکنان در رابطه با CAS‏ 
محیطی در حد متوسط و در برخی ابعاد مطلوب به دست آمد. موسوی و همکاران (۱۳۸۹) در 
مقاله‌ای با عنوان «تحلیل بر شاخص‌های کمی و کیفی مسکن در سکونتگاه‌های غیررسمی 
(مطالعه موردی: محله شهرک قائم‌شهر قم)» به بررسی و آسیب‌شناسی ناهنجاری‌های مسکن 
ol‏ پرداختند. یافته‌ها نشان ob‏ با توجه به سطح پایین آگاهی‌های اجتماعی در شهرک قائم و 
بی‌اعتنایی ساکنان به سیاست‌های تنظیم خانواده. نرخ رشد طبیعی جمعیت در این محله زياد 
بوده است. نتایج پژوهش حاکی از پایین‌بودن سطح استاندارد شاخص‌های مسکن در محله 
شهرک قائم‌شهر در مقایسه با شهر قم است. آقاصفری و همکاران (۱۳۸۹) در مقاله‌ای با عنوان 
«ویژگی‌های کمی و LAS‏ مسکن در بافت تاریخی شهر یزد» به بررسی ویژگی‌های مسکن در 
بافت تاریخی شهر یزد پرداختند. نتایج نشان cala‏ ویژگی‌های کمی و کیفی مسکن در بافت 
تاریخی در مقایسه با کل شهر نیز متفاوت است. بعد خانوارء تراکم و سرانه در بافت تاریخی» 
در سطحی پایین‌تر از کل شهر قرار دارند. رفیعیان و همکاران (۱۳۸۸) در مقاله‌ای با عنوان 
«مقایسه تطبیقی و سنجش کیفیت محیط سکونتی نواب و اکباتان» به بررسی وضعیت کیفیت 
محیط از دید ساکنان محله نواب و شهرک اکباتان» با استفاده از رویکرد رضایتمندی سکونتی 
و تهیه مدل تجربی سنجش کیفیت محیط پرداختند. در این پژوهش از روش تحلیل 
رگرسیونی» آزمون T‏ تک‌نمونه‌ای و تحلیل واریانس یک‌طرفه استفاده شد. نتایج نشان داد در 
محله نواب متغیر بهداشت محیط و در شهرک اکباتان متغیر روابط اجتماعی, بیشترین میزان 
اهمیت را از دید ساکنان داشتند. این پژوهش از نظر روش‌شناسی با پژوهش آسیخیا و 
همکاران (۲۰۱7) که از رگرسیون چندگانه استفاده کرده است. از BES‏ بررسی ویژگی‌ها و 
امکانات مسکن با میزان رضایتمندی ساکنان با پژوهش‌های آگانبایو و همکاران (۲۰۱۸) و 
مسرور و رضایی (۱۳۹۶) و از حیث توجه به ابعاد و شاخص‌های مسکن با پزوهش‌های 
اسماعیل زاده و اسماعیل زاده YA)‏ آنامرادنژاد (۱۳۹۶) زنگنه YA)‏ موسوی و همکاران 
(۱۳۸۹). آقاصفری و همکاران (۱۳۸۹) همخوانی دارد. اما در پژوهش حاضر براساس آحرین 
شاخص‌های موجود در زمینه تسهیلات و امکانات مسکن با استفاده از روش رگرسیون 


جندمتغیره که در دو مرحله خحلاصه‌سازی شدنده سعی شك Selo‏ مهم رین و موثرترین 


شاخحص‌ها تحلیل شوند. 
۳ روش‌شناسی تحفیو 


روش پژوهش حاضر به لحاظ هدف. توسعه‌ای-کاربردی و از حیت روش‌شناسی. 
توصیفی -تحلیلی مبتنی‌بر مطالعات کتابخانه‌ای و بررسی‌های میدانی است. جامعه آماری 
ا کا dise dba‏ تسه ی SVEN‏ تب Ls dic‏ 
oes asdf‏ کیان ls TAY‏ آن‌ها le‏ رکه bs a Sade ebd‏ کته ورگ 
a ob Ur qol nist‏ ا eulos sb or Gabi Sr eaa‏ 
از امکانات مسکن براساس طیف‌بندی یک تا ده است و سپس براساس طیف‌بندی پنج‌بخشی. 
میزان رضایت از زندگی نیز جمعآوری شد. شاخص‌های تسهیلات مسکن. عوامل درونی و 
بیرونی محیط سکونتی را در بر می گیرند. تعیین روایی گویه‌ها از طریق محاسبه GWT‏ کرونباخ 
به دست آمد. اطلاعات I aor‏ از طریق نرم‌افزار SPSS‏ (آزمون T‏ تکنمونه‌ای) 
تحلیل شد. برای محاسبه میزان تأثیرگذاری شاحص‌های امکانات مسکن بر میزان رضایت 
محیط زندگی از آزمون رگرسیون چندمتغیره استفاده شد. در مرحله بعد از روش گامبه گام 
tico‏ شا ان رو ای ج ادر قیفر as eS Lodel‏ افحت ادا 
طبقه‌بندی کرده و ابعاد دقیق‌تری از آن‌ها را آشکار می‌سازد. در روش DELENE‏ تمامی 
متغیرهای مستقل وارد مدل می‌شوند و آن متغیر مستقلی که تأثیر چندانی بر متغیر وابسته 
نداشته باشد. از مدل حذف می‌شود. روش رگرسیون گام‌به‌گام ترکیبی از دو روش پیش‌رونده 
و پس‌رونده است. در این پژوهش از روش پس‌رونده استفاده شده است. در روش پس‌رونده. 
ابتدا تمامی متغیرها در مدل وجود دارند و مرحله‌به‌مرحله متغیری که در سطح معناداری 
etii du hE‏ العف مس شود اس cos dust SUE Oda E‏ ناشن که 
آخرین متغیر با کمترین میزان آماره از مدل حذف شود (محمدی و همکاران» ۱۳۹۲ ص. 


KORE 


1 . Stepwise 


Mns ۱۳۲‏ جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای coe‏ و نهم 


ضریب آلفای کرونباخ برای تمام متغیرها بیشتر از ۰/۷۱ به دست آمد. مقدار آلفای 
بە‌دست امه برای متغیرهای بررسی شده در حدول ۱ ارائه شده howl‏ 


رابطه | روش OSS‏ و نحوه محاسبه حجم نمونه 
N-174239, t=1.96, d=0.05, p=0.5, 025‏ 


مأخذ: حافظ‌نیا. ۱۳۸۹ ص. ۱۵۷ 


1.95250.540.5 


0.052 = 
N= TEC SELLE. ) — 383 
174239 0052 


مأخذ: یافته‌های پژوهش» ۱۳۹۹ 


برای مشخص شدن تعداد ۳۸۳ cai ged‏ نحوه محاسبه آن برطبق فرمول حافظ نيا ذکر شده 


است. 


جدول A‏ مقدار آلفای کرونباخ 


مأخذ: یافته‌های پژوهش» ۱۳۹۹ 


تعداد نمونه طبقه‌بندی شاخص‌ها آلفای کرونباخ 


۰۱۷۹۲ شاخحص امکانات مسکن‎ YAY 


سال بیستم بررسی وضعیت امکانات مسکن شهری و میزان رضایت ... ۱۳۳ 


۳ ۱. شاخص‌های امکانات مسکن 


مأخذ: یافته‌های پژوهش. ۱۳۹۹ 


3 


شاخص‌ها منابع 


هنیلین " QVO‏ ایگوه و همکاران (۲۰۱۷) بالاسترا و سلطان۲ 
(۲۰۱۳) آلیو" و همکاران QV‏ لابین و همکاران QD‏ 
سلامی* Qe)‏ اونانوگا و اویاسوگی ۲ Q8)‏ کولودیاژنی " و 


همکاران (۲۰۲۰)» موسوی و همکاران (۱۳۸۹). شاهیوندی و 


نوع مصالح ساختمانی» استاندارد و کیفیت ساخت. 
تعداد 30« بهره‌وری q$55‏ کیفیت ساخت. نوع 
تسهیلات درونی (آب» برق» سیستم حرارتی و...» 
ضعیت تم دفع فاضلات. 4 به منا Fg‏ 
Ser‏ یت 6 29€ m ۳ fe‏ 
€ همکاران (۱۳۹۳) آنامرادنژاد (YE)‏ زنگنه (۱۳۹۶» مشکینی 
کافی. تعداد طبقات. کفایت تخصیص فضا در ملک 
و همکاران »)۱۳۹٤(‏ زیاری و همکاران (۱۳۹۵)» اسماعیل‌زاده و 
E e‏ 
اسماعیل زاده OYAT)‏ 


ایگوه و همکاران (۲۰۱۷)» هنیلین QV‏ سلامی QV‏ 


اونانوگا و اویاسوگی (۲۰۱۹) لام و همکاران CYNE)‏ رفیعیان 
تراکم جمعیتی» نوع مالکیت. امکانات محله» نوع 


و همکاران (IPM)‏ موسوی و همکاران (۱۳۸۹)» آنامرادنژاد 
(YE)‏ زنگنه (۱۳۹۶» مشکینی و همکاران YA£)‏ زیاری و 
همکاران (۱۳۹۵) 


دسترسی به فرصت‌های شغلی» دسترسی به امکانات و 


R‏ ۳ : لابین و همکاران QE)‏ سلامی QVO‏ اونانوگا و اویاسوگی 
خدمات. حمل و نقل عمومی. خرید. اموزشی درمانی» 


)۱۳۹۶( زنگنه (۱۳۹۶). مشکینی و همکاران‎ (Q4) 
فضای سبز‎ 


۳ ۲ منطقة موردمطالعه 


شهر تهران در کوهیایه‌های جنوبی رشته‌کوه البرز واقع شده که از نظر جغرافیایی در 
حدفاصل بین ۱ درحه و ۵ دقبقه تا ۱ درجه و OY‏ 4452 طول شرقی و بین ۵ درحه و ۳۶ 
ani‏ تا YO‏ درجه و 04 aiia‏ عرض شمالی گسترده شده است (عیوضلو ۱۳۹۱). با توجه به 


. Henilane 

. Balestra & Sultan 

. Aliyu 

. Labin 

. Salami 

. Onanuga & Oviasogie 
. Kolodyazhniy 


س با ین ب ئ ي لت 


Mies ۱۲٤‏ جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای coe‏ و نهم 


تقسیم‌بندی تهران به YY‏ منطقه محدوده موردمطالعه در منطقه ٩‏ واقع در جنوب غربی شهر 
تهران قرار دارد. منطقه ٩‏ در وضع موجود شامل ۲ ناحیه و ۸ محله است (سازمان نوسازی 


شهر تهران» AYA‏ 


a 
AAS “J ٩ موقعیت شهر تهران و منطقه‎ 
رصح‎ E ad Pe 


UU d 
Ne ۱ f 
C 4 | | hoo 
TEM | / \ ao 
۱ ۱ اا‎ = on 
b A | | | | 423 راهنمای‎ 
CA J ] } 
VY ۱ no 
n f شهر تهران‎ 
+ D : T-— 
۱ ۱ 
l \ 18 
nay m 


موقعیت منطقه ٩‏ و نواحی OT‏ 


شکل ۱ محدوده شهر تهران و نواحی یک و دو منطقه 4 
مأخذ: یافته‌های پژوهش ۱۳۹۹ 


t‏ مبانی نظری تحقیق 

۶ ۱. مسکن 

امروزه اغلب شهروندان شهرهای بزرگ را ساکنان آپارتمان‌ها و مجتمع‌های مسکونی 
تشکیل می‌دهند و جز اقلیتی که توان خرید خانه‌های مستقل را دارند. مالک le‏ مستقل بودن 
به رژیایی برای عموم طبقه متوسط تبدیل شده است؛ حال آنکه در بسیاری از کلان‌شهرها و 
شهرهای آسیایی مالکیت آپارتمان نیز برای این دسته از مردم غیرممکن است و به همین دیل 
اجاره‌نشینی» طبیعی و ناگزیر شده است. در ذات آدمی نیازی اساسی نهفته است و آن میل به 


مالکیت سریناه خود. هرچند کوچک یا کهنه است. اسکان, نیازی است که پاسخگو نبودن به 


آن سرآغاز ناهنجاری‌های بسیاری در فرد» خانواده و اجتماع خواهد بود (طالبیان و همکاران 
۳ ص. .)٩‏ در کنار افزايش تقاضای مسکن. موجودی مسکن موجود به‌طور پیوسته در 
حال تغییر است. همچنین تغییرات در نوع و کیفیت مصالح فرصتی قدرتمند برای بهبود رفاه 
انسانی به شمار می‌رود و نشان‌دهنده SLY‏ فوری به سرمایه گذاری در زیرساخت‌های مسکن 
برای اطمینان از نبود جمعیت آسیب‌پذیر است (تاستینگ! و همکاران» ۲۰۱۹ ص. ۳۹۱). 
مشکل مسکن موضوعی است که همه کشورها را به‌نوعی متناسب با شرایطشان, گرفتار کرده 
است؛ درحالی که در کشورهای پیشرفته» مسکن بعدی از رفاه اجتماعی است و برنامه‌های 
توسعه مسکن بر بهبود کیفی متمرکز هستند. در ایران. مسکن SLE‏ اولیه محسوب می‌شود و 
تأمین OF‏ هم‌ردیف با تأمین غذا و پوشاک به شمار می‌آید (زنگنه» ۱۳۹۶: ۱۳۹). با m‏ به 
پیچید گی و تأثیرات فراگیر مسکن در شرایط اساسی زندگی» شاید تعجب‌آور نباشد که بیشتر 
سياست‌ها به مسکن مربوط است. تقریباً هر برنامه مسکن آغازشده از قرن نوزدهم با 
نگرانی‌هایی ایجاد شده که فراتر از تأمین مسکن مناسب و مقرون‌به‌صرفه بوده است (باکلی و 
شوارتز" ۰۲۰۱۱ ص. ۷). کهایند" (۲۰۱۰) اظهار می‌کند: مسکن شامل دسترسی به زمین؛ 
سرپناه و امکانات رفاهی لازم برای راحتی» زیبایی‌شناختی, ایمنی و بهداشت است. به گفته 
وی» مسکن غیربهداشتی» غیرایمن و ناکافی می‌تواند بر امنیت. سلامت جسمی و حریم 
شخصی انسان تأثیر بگذارد (ایگوه و همکاران ۲۰۱۷ ص. ۳۰۹۲). مسکن بر امکان تشکیل 
coal ile‏ توسعه روابط خانوادگی» توسعه شخصیت» سرگرمی‌ها و کارهای خانگی تأثیر 
می‌گذارد. مسکن می‌تواند سرمایه‌گذاری اقتصادی مهم برای خانواده‌ها باشد. ساکنان همچنین 
تمایل دارند تا دل‌بستگی عاطفی به خانه را به‌عنوان جایی برای آرامش احساسی نگه دارند. 
علاوه بر آن. دولت‌ها از مسکن به‌عنوان ابزاری برای رسیدن به دیگر اهداف سیاسی مانند 
تراکم اجتماعی, ادغام یا جداسازی گروه‌های جمعیتی استفاده می‌کنند (راسناکا؟ ۰۲۰۱۷ ص. 
OY‏ 


1. Tusting 
2. Buckley & Schwartz 
3. Kehinde 
4. Rasnaca 


dees A‏ جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای شمار؛ سی و هم 


d‏ ۲. استانداردهای مسکن 

استانداردهای مسکن از یک ملت به ملت دیگر و همچنین در یک کشور خاص متفاوت 
است. تغییرات آب و هوایی. فرهنگ» درجه شهرنشینی و پیشرفت اجتماعی و اقتصادی نیز بر 
استانداردها تأثیر می‌گذارد. سازمان ملل متحد اظهار کرده است. این استانداردها از سطح 
فرهنگی مردم به دست آمده است. استدلال شده است که استانداردها باید بهترین ویژگی‌های 
عمل سنتی را با اقتصاد و عقلانیت تکنیک‌های مدرن ترکیب کنند (آدیو ۲۰۱۱ ص. (M‏ 
سازمان فضایی مساکن به‌سرعت تخیر می‌کند و تحت‌تأثیر گرایش‌های طراحی» منطقه‌ای, 
فرهنگ و جامعه قرار می‌گیرد. ارزش‌های فرهنگی و اجتماعیء نظم و ترتیب فضایی را در 
اطراف فضاهای زنده برقرار کرده و ویژگی‌های این فضاها را منعکس می‌کنند. رابطه بین فضا 
و تعاملات انسانی و تفاوت‌های موجود در سیستم‌های اجتماعی بر بسیاری از طرح‌های 
مسکن تأثیر می‌گذارد (چوهان" و همکاران» ۰۲۰۱۵ صص. ۱۱۸-۱۱۷). 

Y .٤‏ مسکن مقرون‌به‌صرفه 

مسکن مقرون‌به‌صرفه یک اصطلاح معرفی‌شده به‌منظور تهیه مسکن برای گروهی بزرگ از 
افرادی است که در شرایط متنوع و با درآمد کم و متوسط زندگی می‌کنند. مسکن 
مقرون‌به‌صرفه در Ole‏ مردم و در میان مناطق مختلف متفاوت است. این اصطلاح به نوع 
مسکن برای گروه‌های کم‌درآمد و متوسط اشاره دارد (چوهان و همکاران ۰۲۰۱۵ ص. ۱۲۱). 

££ امکانات و تسهیلات مسکن 

یکی از شاخص‌هایی که در تعیین کیفیت مسکن بسیار مهم بوده و در برنامه‌ریزی مسکن 
جزء جدایی ناپذیر مسکن است. امکانات و تسهیلات و خدمات اساسی مسکن است. درواقع» 
تأمین تسهیلات رفاهی مکمل مسکن در کنار تأمین سرپناه امن و سالم ازجمله نیازهای اساسی 
سکونتی به شمار می‌رود که نقش مهمی در تأمین سلامت و رفاه جسمی دارند. در نظر گرفتن 
تسهیلات و خدمات مناسب. موجب افزایش سطح ارتقای بهداشت مسکن و درنتیجه سلامتی 


1. Adeoye 
2. Chohan 


ساکنان آن می‌شود (شاهیوندی» محمدی و عباسی» ۱۳۹۶: ص. 4۸). (Y lof‏ تأیید کرد 
که «زیرساخت‌ها یکی از عواملی است که می‌تواند باعث شود ارزش املاک قابل تقدیر باشد و 
استهلاک ممکن است در ارزش املاک به‌دلیل تخریب زیرساخت‌ها روی دهد.» نوبی (۲۰۰۲) 
(زیرساخت‌ها را به‌عنوان مجموعه امکاناتی توصیف می کند که به یک شهر امکان می‌دهد تا 
به‌طور jj‏ عمل کند.» به گفته بابلیند (OSA)‏ «کارایی هر نوع سیستم فعالیت انسانی تا حد 
زیادی به تأمین امکانات کافی زیرساختی بستگی دارد.» مطالعات نشان داده‌اند که میزان 
دسترسی به زیرساخت‌ها در pty‏ کشورهای درحال‌توسعه به‌شدت کم است (آگوستیناه 
۵ ص. (V‏ 

اهمیت اقتصادی و اجتماعی مسکن از یک سو این بخش را در کانون توجهات عمومی 
قرار oala‏ است و از سوی دیگر به‌دلیل اشتغال‌زایی این بخش و ارتباط با بسیاری از بخش‌های 
دیگر اقتصادی به‌عنوان ابزاری مناسب در جهت تحقق سیاست‌های اقتصادی تلقی می‌شود. 
مسکن با جمعیت و میزان تغییرات Of‏ ارتباط تنگاتنگ دارد؛ به‌طوری که هرگونه تغییر در تعداد 
یا موقعیت جمعیت در تقاضای مسکن SE‏ گذار خواهد بود (آنامرادنژاه ۳۹۶ ص. ۳۷). 

ساخت مسکن در ایران توسط بخش‌های دولتی. خصوصی و تعاونی انجام می‌شود اما 
باید دریابیم کدام‌یک بیشترین فداکاری و کمک را در آن داشته است. سیاست کلی مسکن در 
برنامه پنج‌ساله توسعه اقتصادی و اجتماعی شکل گرفته است که در پنج برنامه قبل از انقلاب 
اسلامی و چهار برنامه بعد از آن طراحی و اجرا شده است (آنامرادنژاد و ضرابی» ۰۲۰۱۱ ص. 
۱ اقدامات رضایت ساکنان از محیط زندگی آن‌ها می‌تواند معیارهای مفید و قابل‌قبول 
اجتماعی را برای ارزیابی مسکن و ارزیابی اهمیت ویژگی‌های مختلف آن مسکن در برآوردن 
رضایت ساکنان فراهم کند. فرانچسکاتو و همکاران (۱۹۷۷,۱۹۷۹) اظهار کردند که رضایت 
مردم از محل زندگی آن‌ها به اندازه کافی از اهمیت ویژه برخوردار است (آلیو و همکاران, 
(۲ ص. VE‏ نظارت نقش مهمی در سلامت تسهیلات مسکن برای مقایسه وضعیت 
عملکردی bol‏ با استانداردها و معیارهای موجود دارد (شینا" و همکاران ۲۰۱۷ ص. ۱). 


1. Augustina 
2. Sheina 


Mrs \YA‏ جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای شمار؛ سی و نهم 


در این زمینه واژه «مدیریت کیفیت» مطرح شده است. مدیریت کیفیت به bel‏ محیطی 
مانند تراکم جمعیت. o d‏ هواء انرژی» ضایعات و ple‏ ویژگی‌های مرتبط با مسکن مربوط 
می‌شود. مدیریت کیفیت تحت‌تأثیر متفیرهای مختلف مانند شیوه‌های مهندسیء محیط 
اجتماعی و رفتار ساکنان قرار دارد (لابین و همکاران ۲۰۱۶ ص. .)٤‏ 

dla رضایتمندی ساکنان از کیفیت‎ .۵ f 

رضایت از زندگی امری نسبی است و شاخحص‌های آن از جامعه‌ای به جامعه Ko‏ متفاوت 
است. عوامل فرهنگی از e‏ دین» آداب‌ورسوم و غیره می‌توانند در نگرش افراد به رضایت از 
زندگی تأثیر بگذارند. رضایت تا حد زیادی به شرایط فردی بستگی دارد. اما تأثیر عوامل 
اجتماعی بر کاهش آن بسیار مهم به نظر می‌رسد. رضایت از زندگی نگرش مثبت افراد جامعه 
به هم را افزایش خواهد داد و این نگرش مثبت به همدیگر باعث نزدیک شدن دل‌ها به هم و 
افزایش روحیه تعاون و همکاری در جامعه می‌شود (باقری و همکاران» ۱۳۹۶ ص. (AY‏ 
براساس sla!‏ رضایتمندی» کمپبل و همکاران نشان داده‌اند که رضایتمندی انعکاس نوع 
ارزیابی و درک مردم ساکن در هر مقیاس جغرافیایی است که این مسئله نیز تحت‌تأثیر شرایط 
عینی محیط است (فرجی و عظیمی ۱۳۹۱ ص. AY‏ رضایت از کیفیت زندگی در واحد 
سکونتگاهی به ساختارها و عوامل سازنده Of‏ نظیر تسهیلات. ویژگی‌های کالبدی» حمل‌ونقل 
و.. بستگی دارد (حاجی‌نژاد و همکاران ۱۳۹۶ ص. (M.‏ در تحقیقات در زمینه رضایتمندی, 
سکونت‌پذیری در زندگی یا رضایتمندی سکونتی امری کاربردی شده است. نمونه متداول آن 
مدل کمپبل (۱۹۷۳) است که در آن رضایتمندی از زندگی به‌صورت رضایت از جنبه‌های 
مختلف محیط در نظر گرفته شده است. این رضایتمندی حاصل فرایند ارزیابی درک و رفتار 
همراه با سازگاری است و ماهیت ساختاری سلسله‌مراتبی دارد و میان خحصوصیات عینی و 


1. Campbell 


سال بیستم بررسی وضعیت امکانات مسکن شهری و میزان رضایت ... ۱۳۹ 


0. یافته‌های تحقیق 
شده است. برای بررسی میزان SU‏ گذاری این شاعض‌ها از آزمون 1 تک‌تمونه‌ای استفاده 


شده و وضعیت هریک از شاخص‌های امکانات مسکن مشخص شده است. 


جدول Y‏ نتایج آزمون 1 تک‌نمونه‌ای شاخص‌های امکانات مسکن و میزان رضایت محیط زندگی 


مأخذ: یافته‌های پژوهش ۱۳۹۹ 


۳ تفاوت در سطح 
میانگین k‏ ۳ 
A‏ انحراف اماره سطح میانگین ۵ اطمینان 
متغیر ole‏ خطای E‏ ۱ 
معیار ازمون T‏ | معناداری | تفاوت‌ها 
استاندارد کمترین | بیشترین 


ENV | uoa | CN | مه‎ | ۸۰/۲۲۶ | ۰/۰۵۶ | ۰/۹۷۰ | EPV | میزان هزینه‌های مسکن‎ 


محله 


o/YY 0/۰۱ O/\\A ttt. 4./A£0 6/6 01 1/1۳ 0/۱۱ 


کفایت تخصیص فضا در 
O/M Ve Yé T V4/\ 0A VR VY v.v‏ 1۸ 


کفایت امکانات موجود در 
0/Y4 0/£Y^ ttt VS/MN YVA 74۱ 0/46‏ 0/04 
محله 


0/0 0/4 o/YYV ntt. VA/IYSNY MUN ۱۱/۱۹۹ o/YY نمای ساختمان‎ 


۱۷ 0/۸ O/\VE TERA 11/0۸0 TERA s/M e 0/۷ شیوه و عملکرد نگهداری‎ 


is 


V/ot V/V ۱۷/۵۰ PIRE ۷/1۰۱ Y UNNN V/£0 


میزان نزدیکی به محل کار | 7/۳۵ | ۱/۳۸۵ | ۰/۰۷۷ | ۸۲/۰۵۵ | مره | ۱۳۵۱ | "Vo. ٩/۲۰‏ 


9۱۳ 0/۷ 0/۰0 ۱/۰۰۰ V/V [NY ۱۸/۳۹۹ 0/1۰ ساخت‎ CAS 
وضعیت سیستم دفع‎ 
0/41 £/AY 0/\AV ttt Yvy- Y ANEN Y/0YY 6/14 
فاضلاب‎ 
وضعیت سیستم‎ 


o/í* 1۹۰ 0/\£V WARE LY ۰/۱۲۷ | ۲/۲۷۶ ۵۹۵ » 
جمع‌اوری زباله‎ 


dee ۱۳۰‏ جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای lest‏ سی و هم 


براساس جدول ۳ می‌توان گفت مقدار معناداری شاخحص‌ها با توجه به اينکه کمتر از ۰/۰۵ 
است» تابیك می‌شود. میانگین مناسب برای La pali‏ عدد T‏ در نظر گرفته شد. بیشترین 
میانگین شاخص‌ها عبارت است از: وجود امکانات گرمایشی و... (V/£0)‏ میزان نزدیکی به 
محل کار (1/۳۵) و کفایت تخصیص فضا در ملک مسکونی (VIN)‏ کمترین میزان میانگین‌ها 
نیز عبارت است از: میزان هزینه‌های مسکن (ELM)‏ امنیت اموال» مسکن و محله (ONY)‏ 
وضعیت سیستم جمع‌آوری زباله )0/10( شیوه و عملکرد نگهداری(۵/۱۷) وضعیت سیستم 
دفع فاضلاب )0/14( کیفیت ساخت (۵/۱۰) نمای ساختمان (۵/۲۲) و کفایت امکانات 
موجود در محله )0/٤٤(‏ که نشان‌دهنده وضعیت نامطلوب این شاخحص‌هاست. 

o‏ تحلیل رگرسیون تأثیر میزان امکانات مسکن شهری بر رضایت محیط زندگی 

برای محاسبه میزان تأثیرگذاری شاخص‌های امکانات مسکن بر میزان رضایت محیط 
زندگی از آزمون رگرسیون چندمتغیره استفاده شد. در تحلیل رگرسیون شاخص‌ها براساس 
نتایج جدول 4 ازآنجاکه ضریب همبستگی CNIT)‏ ضریب تعیین (OEY)‏ و ضریب تعیین 
اصلاح شده (۰/۵۲۵) محاسبه شده است. به نظر می‌رسد که مدل رگرسیونی مناسب است. 
مدل رگرسیونی توانسته است درصد بیشتری از تغییرات متغیر وابسته را زیر پوشش قرار دهد 
یا بیان کند. ذربین-واتسون, آماره مربوط را با عدد ۲/۰۲ نشان می‌دهد. این میزان که بیشتر از 
Y‏ است. نشان‌دهنده مستقل بودن باقی‌مانده‌هاست؛ به این ترتیب. شرط دیگری از شروط 
مربوط به رگرسیون خطی (OLS)‏ برآورده می‌شود. 


جدول ۶. ضریب همبستگی و تعیین وضعیت شاخص‌های امکانات مسکن شهری 


مأخذ: یافته‌های پژوهش ۱۳۹۹ 


ذربین-واتسون | برآورد خطای استاندارد | ضریب تعیین اصلاح‌شده | ضریب تعیین ضریب همبستگی 


(NY ۰۱:۲ ۰/5۹۵ UM YY 


در حدول ۵ تحلیل مربوط به واریانس برای مدل رگرسیونی انجام شده است. با توجه به 


بزرگ بودن و مقدار 


سال بیستم بررسی وضعیت امکانات مسکن شهری و میزان رضایت ... ۱۳ 


1-۰/۰۰۰5 نتیجه می گیریم که مدل رگرسیونی مناسب خواهد بود. زیرا بیشتر 


تغییرات متغیر وابسته در مدل رگرسیونی دیده شده | 


جدول 0 نتایج آزمون تحلیل رگرسیون شاخص‌های امکانات مسکن شهری 


مأخذ: یافته‌های پژوهش ۱۳۹۹ 


مقدار معناداری F‏ تعیین میانگین | درجه آزادی مجموع مربعات 
SENE ۱3-۰ M ۱۳/۳۹۵ Wan T‏ 
Yet XX‏ ۱-۳۹۲( باقی‌مانده 
YVV/ESY Yio‏ مجموع 


جدول ۰1 ضرایب آزمون تحلیل رگرسیون هریک از شاحص‌های امکانات مسکن شهری 
را OUS‏ می‌دهد. ple‏ شاخص‌های امکانات مسکن در این آزمون به‌طور معناداری بر میزان 
رضایت محبط زندگی موّثر بوده است. مقدار ثابت! در مدل با مقدار 1/۱۲۳ ظاهر شده است. 
همچنین مشخص است که ضرایب هر یک از متغیرها مثبت است و با توجه به کوچک‌تر 
بودن مقدار معناداری هر متغیر از مقدار ۰/۰۵ فرض صفر بودنشان رد می‌شود. همچنین با 
توجه به بیشتر بودن مقدار معناداری از مقدار ۰/۰۵ در دو شاخص وضعیت سیستم دفع 
فاضلاب و وضعیت سیستم جمع‌آوری زباله و پسماند. فرض تأثیرگذاری آن‌ها بر میزان 
رضایت از محیط زندگی رد می‌شود. برای برآورد میزان اهمیت هریک از شاخص ها در آزمون 
رگرسیون از مقدار آماره ضریب استاندارد بتا استفاده می‌شود؛ بر این اساس» متغیر وجود 
امکانات گرمایشی و... (GV‏ کفایت تخصیص فضا در ملک مسکونی C/W)‏ و کیفیت 
ساخحت QUE OS‏ دارای بیشترین اهمیت 3 بهترین متغیر برای پیش‌بینی متغیر وابسته هستند. 
ميزان تأثیرگذاری سایر متغیرها نیز براساس ضرایب موجود مشخص شدند. امنیت اموالء 
میزان هزینه های مسکن, نزدیکی به محل کار و کفایت امکانات موجود در محله در رتبه‌های 
بعدی قرار دارند. کیفیت ساخت مساکن» توجه به امکانات محله و ویژگی‌های اقتصادی 


1. Constant 


شمارة سی و هم 


۱۳۲ 


جدول A‏ ضرایب آزمون تحلیل رگرسیون شاخص‌های امکانات مسکن شهری 


مأخذ: یافته‌های پژوهش. ۱۳۹۹ 


ضرایب 
ضرایب غیراستاندارد 
استاندارد مقدار ضریب 
متغیر 1 
خطای معناداری تحمل 
B‏ & 
استاندارد 
ثابت ۳۳ T" ANH J£NÉ‏ 
میزان هزینه‌های مسکن ۳۳۳ ftt £/AY^ YYY I‏ ۳۳۰ 
امنیت اموال. مسکن و محله UY TD -YA£A | ۷ "yg -—UNM‏ 
کفایت تخصیص فضا در ملک مسکونی ۰۲ ۰۱5۹ ۰/۱۷ “YYY ۹۰ A/SAY‏ 
کفایت امکانات موجود در محله UY ۰۱-۹ -۶ «۵ OY -—UNM‏ 
نمای ساختمان Y/VVY ۱ FPE APEX‏ ۰/۰ ۰۳5۵ 
شیوه و عملکرد نگهداری ساختمان ۰۱۳۳ AYY TE £/YYA (Y "eot‏ 
وجود امکانات (گرمایشی. دستگاه‌های 
TE -MEJEAE | 1 RZN -۶ »‏ ۳۳۹ 
حرارتی مرکزی. دستگاه برودتی) 
Vp‏ نزدیکی به محل کار ۰۳۰۳ ۰/۰۳۸ ۰/۳۰۱ 2۱۳2۸ JE ^e TM‏ 
کیفیت ساخت ۰۳۳۹ ۷ £04/+ ۷/۱۳۶ UYM. VIRES‏ 
وضعیت سیستم دفع فاضلاب "JOnt ۳۳ ۰/۰۳۱ qi‏ 604/* ۰۸۰ 
وضعیت سیستم جمع‌آوری زباله و 
eT‏ ور | AY 4 SA Û er‏ 1۷۰ 


از روش گام‌به گام استفاده شد. این روش دخالت متغیرها در تفسیر متغیر وابسته را با توجه به 
اهمیت داده‌ها طبقه‌بندی می کند. حدول V‏ خلاصه نتایج مدل تحلیل رگرسیون ۳ QU‏ 


می‌دهد. 


جدول ۷. آزمون تحلیل و مقدار اهمیت رگرسیون 
مأخذ: یافته‌های پژوهش. ۱۳۹۹ 
ضریب : 
پراورد مقدار 
ar ۱‏ | ضریب | Beta j ot‏ 
متغیرها E,‏ اصلد خطای | معنادار | T Std. F‏ 
همبستگی ons‏ 
© | استاندارد ی Coef‏ 
شده 
کفایت تخصیص فضا در 
Mea ۰/۵۳۶ | ۳۲۰/۲۲۹ | ۰ * [AAA */* A0 M ۰۳۹۹‏ 
ملک مسکونی 
-VV£oY ۲ ۳ afew “yaY ۰/۳۷۰ UYVE ‘o‏ 
و ...) 
کیفیت ساخحت VIVVO U£M 2222 AREE ۰۱/۲ ۲ JEN. MA‏ 
شیوه و عملکرد نگهداری 
£Ní* YYA 14/10 rre NA 411 JEVY AMAN‏ 
ساختمان 
میزان نزدیکی به 
محل ERE NOM ۰:۸۸ ۰:۹۹ Nek‏ ۲ ۰/۲۸۲ 0/0 
کار 
میزان هزینه‌های مسکن £/YW ۰/۲۳۸ ۲ ۰ AT ۰/0۰۱ NAE UNM‏ 
—*/YOA | ۱ TEEB) ATA ۰/0 */0YA NN‏ ۷ 
محله 


نتیجه ستون آخر ضریب تعیین عدد ۰/۵۲۲ را نشان می‌دهد. چهار متغیر نمای ساختمان 


کفایت امکانات موحود در محله» MM‏ سیستم دفع فاضلاب و وضعیت جمع‌آوری زباله 


به‌دلیل کاهش ضرایب اثر گذاری حذف شدند و هفت متغیر باقی‌مانده در فرایند آزمون 0۲ 


گرمایشی و... به‌دلیل داشتن وزن منفی حذف شده و سایر متغیرها محاسبه شده‌اند. در cns‏ 
آزمون نیز کفایت تخصیص فضا در ملک مسکونی و کیفیت ساخت مانند نتیجه آزمون 


رگرسیون بیشترین درصد GNIS SE‏ را در Ola‏ متغیرها OUS‏ می‌دهند. آنچه دغدغه اصلی 
ساکنان مطرح می‌شود. فرسودگی و ریزدانگی بافت‌های مسکونی این منطقه است؛ بنابراین 


VEL‏ عامل نارضایتی ساکنان. تخصیص نیافتن مناسب فضاهای مسکونی برای خانوارها و 


dees wi‏ جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای wed‏ و نهم 


پوشش داده‌اند. 


1 نتیجه گیری و پيشنهادها 


شاخص‌های مسکن. ابزار کلیدی و تعیین کننده در توصیف. تحلیل و تصمیم‌گیری 
محسوب می‌شوند که سیاست گذاران و برنامه‌ریزان کلان بخش مسکن می‌توانند به‌عنوان 
راهنما در برنامه‌ریزی بخش مسکن به کار برند. تأمین مسکن در چند دهه اخیر» یکی از 
مهم‌ترین معضلات اقشار گوناگون به‌ویژه خانواده‌های کم‌درآمد بوده است. کیفیت محیط 
مسکونی یکی از شرابط اساسی برای کیفیت زندگی است و به‌طورکلی از اقتصاد فرهنگ و 
aris‏ ی uc‏ 

برخی شاخص‌های بررسی‌شده در این پژوهش با تعدادی از مطالعات صورت گرفته در 
ایران با عناوینی مانند ویژگی‌های کمی و کیفی مسکن. کیفیت محیط شهری و ویژگی‌های 
مسکن همخوانی دارد. اما در این پژوهش سعی شده است مهم‌ترین متغیرهای مژثر بر میزان 
رضایتمندی از زندگی براساس شرایط مسکونی خانوارها در بخشی از بافت فرسوده شهر 
تهران مشخص شود و وضعیت آن‌ها را ابعاد مختلف بررسی شود. در این پژوهش برای 
دستیابی به اهداف و سوال‌های تحقیق از روش آزمون T‏ تک‌نمونه‌ای و آزمون تحلیل 
رگرسیون استفاده شد. 

نتایج آزمون Gl SG T‏ حاکی از آن است که کمترین میزان میانگین‌هاء میزان 
هزینه‌های مسکن, امنیت اموال مسکن و محله وضعیت سیستم جمع‌آوری زباله. شیوه و 
عملکرد نگهداری. وضعیت سیستم دفع فاضلاب. کیفیت ساخت. نمای ساختمان و کفایت 
امکانات موجود در محله است که OUS‏ از وضعیت نامطلوب این شاخص‌ها دارد؛ بنابراین 
پاسخ سوال اول پژوهش مشخص می‌شود. منطقه ٩‏ ازنظر زیست‌محیطی وضعیت نامطلوبی 
دارد و براساس آمارهای موجود. بیشتر خانوارها از چاه‌های جذبی استفاده می‌کنند و به 
سیستم فاضلاب شهری متصل نیستند. همچنین این منطقه از فقر شدید فضای سبز و 
پارک‌های شهری و محله‌ای مناسب رنج می‌برد. وضعیت عمر ساختمان‌ها و نمای مناسب در 


بعضی از محلات بسیار نامطلوب است و تنها در بخش‌هایی روند نوسازی و کیفیت 
ساختمان‌ها و امکانات محلات بهتر انجام می‌شود و ویژگی‌هایی مانند ریزدانگی, فشردگی و 
فرسودگی بناها را کمتر دارند؛ مانند محلات معین» هوشیار و مهرآباد جنوبی که وضعیت 
مناسب‌تری دارند cpl)‏ موارد در پرسشنامه توسط ساکنان و براساس مطالعه میدانی ذکر شده 
است). براساس آمارها نیز اکثر مساکن این منطقه عمر بیشتر از ۵۰ سال دارند و با افت شدید 
کیفیت نمای ساختمان و نوع مصالح موجود همراه بوده‌اند. این میزان از فرسودگی هزینه‌های 
سنگین نگهداری مسکن را برای ساکنان ایجاد es S‏ است. فشردگی بافت‌های مسکونی از یک 
طرف به‌دلیل تراکم زیاد جمعیتی امنیت محلات را کاهش داده و به بروز مشکلات زیادی 
منجر شده است. از طرف دیگر امکان دسترسی مناسب به خدمات‌رسانی در مواقع بحرانی را 
کاهش oala‏ است؛ cyl ply‏ شاخص‌های مربوط به کیفیت مساکن کمترین میزان رضایت از 
سوی ساکنان را کسب کرده است. براساس آزمون تحلیل رگرسیون, متغیر وجود امکانات 
گرمایشی و... QAM‏ کفایت تخصیص فضا در ملک مسکونی OTW)‏ و CLAS‏ ساخحت 
)0/809( بیشترین اهمیت را دارند و بهترین متغیر برای پیش‌بینی متغیر وابسته (رضایت از 
محیط زندگی) هستند. در روش el‏ گام نیز نتیجه ستون آخر ضریب تعیین عدد ۰/۵۲۱ را 
OUS‏ می‌دهد و هفت متغیر باقی‌مانده در فرایند آزمون OY‏ درصد از رضایت محیط زندگی را 
تبیین می‌کنند؛ بر این اساس» دو شاخحص کفایت تخصیص فضا در ملک مسکونی و CAS‏ 
ساخحت که در بخش اول آزمون رگرسیون مشخص شده بودند» در این روش نیز بیشترین 
درصد SE‏ گذاری را در Ola‏ متغیرها به خود احتصاص دادند. قدیمی بودن ساخت و نازل 
بودن کیفیت مصالح به افزایش هزینه‌های مسکن برای ساکنان منجر می‌شود و نبود 
حمایت‌های مالی مرتبط برای نوسازی و بهسازی بافت‌ها موجب کاهش انگیزه خانوارها و 
سطح رضایتمندی آن‌ها می‌شود و این امر دسترسی به امکانات بهتر محیط مسکونی را محدود 
می کند. به‌طورکلی در این محدوده فشردگی و تراکم بافت مسکونی بالاست و در برخی 
محلات مانند دستغیب و امامزاده عبدالله» تراکم جمعیتی و فشردگی بافت شدیدتر است و 
مساکن به‌دلیل ریزدانگی کمترین تسهیلات را دارند و به اتاق‌های مناسب و فضای کافی برای 
اعضای خانواده دسترسی ندارند. این مسئله در حوزه حمل‌ونقل» دسترسی‌ها و شبکه معابر 


Mies ۱۳۹‏ جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای شمار؛ سی و هم 


نامناسب در میان محلات نیز صدق می‌کند. ساکنان محلات دسترسی مناسبی به حمل‌ونقل 
عمومی در میان محلات ندارند و کمبود ples‏ مناسب امکان توسعه امکانات محله‌ای را از 
Ole‏ برده است. 

در این پژوهش بر توجه به ابعاد ذهنی رضایتمندی سکونتی ASE‏ شده و تحلیل شده است 
که حاصل این exul‏ ارزیابی درک و رفتار ساکنان مطابق با میزان سازگاری آن‌ها بوده است. 
در هر سه آزمون بررسی‌شده» گویه‌های مربوط به زمینه ریزدانگی بافت و نازل بودن کیفیست 
ساخت مهم‌ترین عوامل بوده‌اند و پس از آن‌ها امنیت» هزینه‌های مسکن و امکانات محله‌ای 
تأیید شده‌اند. این پژوهش از نظر بررسی ویژگی‌ها و امکانات مسکن با میزان رضایتمندی 
ساکنان با پژوهش‌های أگانبایو و همکاران (۲۰۱۸) و مسرور و رضایی (۱۳۹۶) و از نظر توجه 
به ابعاد و شاخص‌های مسکن با پژوهش‌های اسماعیل‌زاده و اسماعیل‌زاده AYAT)‏ 
آنامرادنژاد YO)‏ زنگنه CATAE)‏ موسوی و همکاران ATAA)‏ و آقاصفری و همکاران 
(YAA)‏ همخوانی دارد که تمایز این پژوهش در استفاده از دو مرحله تحلیل رگرسیون 
چندمتغیره برای تعیین اثرگذاری بر رضایتمندی سکونتی ساکنان است. نتایج به‌دست‌آمده 
متغیرهای پژوهش را با بیشترین ضریب اثرگذاری تأیید می‌کند و OLS‏ می‌دهد که این متغیرها 
از نظر ساکنان بیشترین اهمیت را در میزان رضایتمندی سکونتی دارند؛ بنابراین با توجه به 
یافته‌های پژوهش, توجه به متغیرهای کفایت تخصیص فضا در ملک مسکونی. وجود امکانات. 
عمر واحد مسکونی» میزان هزینه‌های مسکن و استاندارد مصالح ساختمانی برای ایجاد 
رضایتمندی از محیط زندگی ساکنان نقش کلیدی دارند. 

پیشنهادهای پژوهش عبارت‌اند از: 

۵ با توجه به فرسودگی و ریزدانگی بافت‌ها در این محدوده اولین و مهم‌ترین اقدام 
در جهت کاهش عمر و هزینه‌های مسکن. بالابردن سطح کیفیت مصالح و ایجاد 
نمای ساختمان باکیفیت. ایجاد زمینه‌های گسترش فرایند نوسازی و بهسازی 
بافت‌ها و ساخحت مساکن باکیفیت است؛ 

e‏ ایجاد زمینه‌های افزایش امنیت در محله و فضاهای داخلی ساختمان؛ 
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٩‏ توجه به مسائل زیست‌محیطی محلات مانند سیستم جمعآوری Leth;‏ و متصل 
e‏ توجه به شرایط خدماتی و رفاهی ساکنان مانند ایجاد امکانات کافی در محلات 


که در شرایط نامطلوبت قرار دارند. 
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